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教育背景  

2024.9-2027.6 同济大学 城市规划-智慧城市方向 硕士在读 

2018.9-2023.7 同济大学 城市规划 学士学位 

实习经历    

2026.9-至今 字节跳动-飞书商业化 FDE 实习生 上海 
广告宣传材料合规 AI 检查助手-解决客户公司每日生产海量海报审核问题 

² 设计多模态合规检查 Agent，将多条审核规则转化为 AI 可执行的 Skill，并通过 vibe coding 快速搭建多模态审核工具 MVP，目

前项目已通过测试并投入使用。 

2026.5-2026.8 上海 Azazie（艾哲智）网络科技有限公司 AI 产品经理 上海 
电商 AI 客服 Agent Skill 体系建设-解决人工客服人力成本高、效率低，且通用机器人不合用的问题。 

² 方案设计：按电商购物全流程拆解服务场景，负责售前咨询引导、订单查询、退货退款、风控拉黑等多个 Skills，将客服业务逻

辑拆解为 AI 可执行操作，将用户问题按“识别-拆解-路由”链路分发到对应 Skill 处理，依照 SOP 生成回复。 

² 落地成果：负责的 Skills 全部通过评审上线，承接 40%+工单量，显著降低客服人力成本。 

AI 客服回复风控审核机制-解决 AI 生成对话差评率高于人工客服的问题。 

² 方案设计：设计迭代三层漏斗式审核机制：AI 客服回复须满足 skill 路由精准、有工具证据、上下文回复质量达标、符合公司知

识库要求等硬性条件，回复才允许发出；同时建立回复评测机制，持续收集并分析误拦、误放的 Badcase，优化审核机制

Prompt。 

² 落地成果：机制上线后，负责场景的用户满意度 CSAT 由 60%提升至约 90%。 

供应链 AI 质检平台-解决质检资源无差别投入且退货、客评、工厂检验三类数据互不连通问题。 

² 方案设计：统一款号对齐三类数据，以退货损失定优先级、以用户评价评估消费者感知、以工厂检验记录补生产端证据；定位

异常款，优先处理高销高退货款，AI归类后问题原因映射到质检 SOP 检查步骤；退货数据模块已上线。 

跨部门 AI 提效工作流-解决投放素材人工逐条审核、达人合作跟进易遗漏问题。 

² 方案设计：视频审核侧串联关键帧抽取、多模态模型审核与人工复审，按“自动通过/拦截/转人工”分流并回填任务表；KOL 侧以

状态机编排 7 条工作流，覆盖找人、发信、追发、回复识别、寄样与作品监测全链路。 

2026.3-2026.5 深圳逐界科技有限公司 AI 产品经理 深圳 
建筑规范 AI 问答助手-解决建筑、规划、景观行业规范条文冗杂、多部门条文冲突的问题。 

² 方案设计：将国标与地方规范建成 RAG知识库，用户直接提问可获取所需条文；按语义切分条文内容，保留规范名、条文号与页

码元数据，使答案能回溯原文出处；落地交互界面方案，设计“快照浮窗”等功能增强页面交互性。 

² 落地成果：完成前后台并部署上线，覆盖 11 部规范、约 2900 个知识块；设计师查询规范效率大幅提升。 

企业购销合同 AI 审阅助手-解决人工逐条审阅合同成本高、不同人员经验不一致导致审查标准不统一的问题。 

² 方案设计：将合同初审拆为六段工作流，支持买方/卖方立场与快速/精细双模式；根据业务场景不同用户身份，设计差异化风险

判定及建议功能；以 10份购销合同×3 个模型共 30次评测确定选型策略；完成网页端MVP 并部署上线。 

2025.9-2026.1 上海同济城市规划设计研究院 AI 产品研究 上海 
“云舟识景”AI 街景识别工具-解决城市规划领域现状分析耗时，标准难以统一，书写相关报告重复性太强的问题。 

² 方案设计：将规划师“实地踏勘-识别-统计-成文”的人工流程重构为“图像识别-知识检索-报告生成”三段式 AI 工作流；输出报告经

专家评审，与现场实地踏勘结论符合度超 85%。 

² 落地成果：产品大幅提升城市设计环节中街景分析环节工作效率；形成论文《大模型赋能的街区尺度街景语义分析研究》。 

商赛/项目  

2026.6 招商银行第 10 季数字金融训练营竞赛-客户经理 AI 工作台 优秀英才奖 南京 
² 带领团队面向银行对公客户经理设计行业景气度分析工具，将多智能体流程产品化为“取数-归纳-打分-评级-生成研报”闭环，提升

银行对公客户经理工作效率与贷款授信准确率；小组产品获优秀英才奖团队，个人获评委特别奖“小金喵”。 

其他  

软件能力： Claude Code、Codex、Deepseek Harness、Coze、N8N、Python、Pandas、SQL等； 

AI能力： Vibe Coding能力、Agent 设计与测评、Harness 工程、RAG检索优化设计。 

英语能力： 良好的英语听说读写能力，大学英语六级、雅思 6.5； 

所获荣誉： 研究生学业奖学金、社会活动奖学金、长民创业基金奖等 

 


